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Agenzia provinciale per I'ambiente e la tutela del clima

Governabilita: @@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione 1 - Relazioni pubbliche e sensibilizzazione nel settore dello sviluppo sostenibile in riferimento al clima e all'ambiente

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 Acquisto spazi pubblicitari quotidiani / riviste Quantita 0,00 0,00 0,00 25,00 25,00 25,00 L
2 | Trasmissioni di sensibilizzazione e pubbliche relazioni (TV, spot radiofonici, trasmissioni - PR) Quantita 28,00 50,00 50,00 40,00 40,00 40,00 ®
3 Sviluppo di strategie di comunicazione per campagne ambientali Quantita 3,00 2,00 2,00 3,00 3,00 3,00 L
Prestazione 2 - Educazione ambientale

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Laboratori didattici, mostre interattive, iniziative Quantita 16,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 @
2 | Alunni partecipanti all'educazione ambientale Quantita 14.260,00 14.824,00 9.815,00 9.800,00 9.800,00 9.800,00 4
Indicatore Commenti
2 Targ. 2024 Il progetto ecopausa non ci sara piu. Il progetto passi per il clima viene gestito in autonomia dal personale delle scuole.

Ufficio Valutazioni ambientali
Governabilita: @@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione 1 - Coordinamento delle procedure per le approvazioni e autorizzazioni in materia ambientale

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 Procedure VAS effettuate (valutazione ambientale strategica per piani e programmi) Quantita 9,00 6,00 6,00 7,00 8,00 9,00 ©
2 | Procedure AlA effettuate (autorizzazione integrata ambientale) Quantita 15,00 18,00 18,00 20,00 20,00 20,00 Q
3 | Procedure VIA effettuate (valutazione impatto ambientale) Quantita 12,00 14,00 22,00 10,00 10,00 10,00 O
4 Procedure cumulative effettuate Quantita 334,00 291,00 302,00 410,00 410,00 400,00 O
5  Procedure di verifica di assoggettabilita a VAS effettuate Quantita 8,00 16,00 12,00 18,00 20,00 20,00 o]
6  Procedure di verifica di assoggettabilita a VIA effettuate Quantita 45,00 36,00 36,00 40,00 40,00 40,00 O
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Ufficio Aria e rumore

Governabilita: @@ diretta parziale O non governabile

Prestazione 1 - Pareri e autorizzazioni

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.

Pareri emissioni in aria rilasciati Quantita 90,00 40,00 60,00 60,00 60,00 o
2  Pareri rumore redatti Quantita 46,00 25,00 40,00 40,00 40,00 O
3 | Pareri redatti per piano comunale di classificazione acustica e per variazioni Piano Urbanistico Quantita 12,00 22,00 10,00 10,00 10,00 ®

Comunale
4 | Autorizzazioni emissioni emesse Quantita 88,00 135,00 130,00 140,00 140,00 O
5 | Autorizzazioni spazzacamini emesse Quantita 0,00 2,00 5,00 0,00 5,00 O
6  Autorizzazioni tecnici in acustica emesse Quantita 1,00 1,00 3,00 3,00 3,00 O
Prestazione 2 - Provvedimenti finalizzati a garantire la qualita dell’aria, il rispetto dei valori limite di emissione e la riduzione dell’'inquinamento

acustico

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Prescrizioni impianti termici emesse Quantita 25,00 26,00 30,00 30,00 30,00 ©
2 | Diffide impianti termici emesse Quantita 105,00 109,00 100,00 90,00 90,00 ©
3 | Prescrizioni aria e rumore emesse Quantita 56,00 68,00 45,00 45,00 4500 ©
4 | Solleciti amianto emessi Quantita 0,00 1,00 5,00 3,00 300 ©
5 | Controlli effettuati Quantita 290,00 415,00 410,00 410,00 400,00 ®
Prestazione 3 - Progetti, studi e piani strategici

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Catasti gestiti (amianto, emissioni, rumore) Quantita 3,00 3,00 3,00 3,00 300 @
2 Piani strategici (qualita aria, risanamento NO2, rumore) Quantita 3,00 3,00 3,00 3,00 300 @
3 | Studi e progetti eseguiti sulla qualita dell'aria e diffusione rumore Quantita 10,00 16,00 20,00 20,00 20,00 ®
4 Coordinamento e aggiornamento della cartografia online (Piano comunale classificazione acustica) Quantita 85,00 100,00 80,00 80,00 80,00 O

nell’ambito delle variazioni urbanistiche dei comuni
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Laboratorio Analisi acque e cromatografia

Governabilita: @@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione

1 - Analisi chimiche per la determinazione di contaminanti in risorse ambientali (acqua, suolo, aria, materiali di edilizia) e negli alimenti

Indicatore

Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.

1 | Analisi effettuate

Quantita 6.045,00 6.304,00 6.670,00 6.100,00 6.100,00 6.100,00 ©

Indicatore
1

Commento su indicatore

L’indicatore riporta il numero dei campioni analizzati. | parametri analizzati per campione variano a seconda del tipo della richiesta e il loro numero puo6 variare da 1 fino un paio di
centinaia.

Ufficio Tutela acque

Governabilita: @ diretta 4 parziale O non governabile
Prestazione 1 - Esame ed approvazione di progetti in rapporto alla tutela delle acque
Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Pareri redatti Quantita 508,00 434,00 480,00 480,00 480,00 O

Prestazione

2 - Verifica della funzionalita degli impianti di smaltimento delle acque reflue e rilascio delle autorizzazioni

Indicatore

Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.

1 Autorizzazioni rilasciate

Quantita 139,00 135,00 180,00 180,00 180,00 O

Prestazione

3 - Coordinamento del monitoraggio dello stato di qualita delle risorse idriche, elaborazione, valutazione e pubblicazione dei dati
nonché attivita di consulenza e vigilanza

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Controlli effettuati su impianti di depurazione e scarichi industriali Quantita 310,00 288,00 280,00 280,00 280,00 4
2 Altri controlli effettuati su richiesta o segnalazioni Quantita 76,00 79,00 80,00 80,00 80,00 ©
3 | Programma di monitoraggio delle acque elaborato in collaborazione con i laboratori Quantita 3,00 1,00 3,00 3,00 3,00 €
4 | Dati trasmessi all’Autorita di bacino, Ministero e UE Quantita 7,00 12,00 8,00 8,00 8,00 ®

Prestazione

4 - Elaborazione di norme e piani strategici per I'utilizzo sostenibile e la tutela delle acque in Alto Adige

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Protocolli d'intesa piani ambientali centrali idroelettriche sottoscritti Quantita 9,00 6,00 5,00 8,00 7,00 ©
2 | Piani approvati Quantita 2,00 1,00 0,00 0,00 000 Q
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Ufficio Energia e tutela del clima

Governabilita: @@ diretta parziale O non governabile

Prestazione 1 - Contributi nel settore dell'efficienza energetica e delle fonti di energia rinnovabili

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 Domande di contributo per investimenti elaborate Quantita 802,00 908,00 1.923,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 o
2  Domande di contributo per investimenti liquidate Quantita 330,00 346,00 565,00 1.800,00 900,00 900,00 O
3 | Domande di contributo per misure di sensibilizzazione elaborate Quantita 12,00 25,00 17,00 20,00 20,00 20,00 O
4 | Domande di contributo per investimenti approvate Quantita 770,00 842,00 19,00 20,00 20,00 20,00 @
Prestazione 2 - Contributi per teleriscaldamento e teleraffreddamento

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Domande elaborate Quantita 48,00 63,00 62,00 50,00 50,00 50,00 @
2 | Domande liquidate Quantita 65,00 46,00 41,00 50,00 50,00 50,00 @

Prestazione

3 - Autorizzazioni alla costruzione ed all'esercizio di elettrodotti e rilascio delle concessioni per la distribuzione dell'energia elettrica

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Autorizzazioni rilasciate Quantita 106,00 106,00 12,00 10,00 10,00 10,00 @
2  Concessioni distribuzione emesse Quantita 0,00 0,00 17,00 15,00 5,00 500 @
Prestazione 4 - Strategie di pianificazione e di attuazione nell’ambito della tutela del clima

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Partecipazione ai tavoli tecnici del coordinamento interregionale energia in veste di rappresentanti Quantita 13,00 11,00 14,00 10,00 10,00 10,00 L

provinciali
2 | Partecipazione ai tavoli tecnici a livello locale Quantita 7,00 13,00 12,00 15,00 15,00 15,00 q
Prestazione 5 - Consulenza e sensibilizzazione per una nuova cultura della sostenibilita

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Consulenze energetiche effettuate Quantita 199,00 349,00 515,00 300,00 300,00 300,00 Q
2 | Convegni e stand informativo in fiere organizzati Quantita 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 O
3 | Relazioni/ interviste / pubblicazioni Quantita 20,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 @
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Ufficio Gestione rifiuti

Governabilita: @@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione

nonché risanamenti di siti contaminati

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Autorizzazioni emesse Quantita 161,00 83,00 174,00 100,00 100,00 100,00 ©
2 Bonifiche certificate Quantita 11,00 16,00 13,00 15,00 15,00 15,00 Q
Prestazione 2 - Elaborazione di proposte e pareri per il finanziamento di opere pubbliche in campo ambientale

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Pareri di finanziamenti emessi Quantita 12,00 12,00 16,00 10,00 10,00 10,00 Q

Prestazione

3 - Misure per garantire un ciclo dei rifiuti sicuro, conforme alle regole in accordo con i principi della garanzia della salute e della
sostenibilita ambientale e osservazione sistematica del settore

Indicatore

Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.

1 Controlli effettuati

Quantita 301,00 281,00 250,00 250,00 250,00, @

Prestazione

4 - Elaborazione di programmi strategici, norme, studi tecnici, concetti e campagne di sensibilizzazione per uno sviluppo organico e
sostenibile della gestione dei rifiuti in Alto Adige

Indicatore

Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.

1 | Provvedimenti per I'ulteriore sviluppo di una gestione sostenibile dei rifiuti in Alto Adige Quantita 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4

Prestazione

5 - Nuovo orientamento organizzativo della gestione rifiuti alto atesina tramite EGATO

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 |Elaborazione delle norme necessarie per I'attuazione Quantita 1,00 1,00 1,00 1,00 @
2 | Verifica e validazione del piano economico e finanziario dei Comuni per la determinazione della Quantita 116,00 116,00 116,00 116,00 @
tariffa rifiuti
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Laboratorio Analisi alimenti e sicurezza dei prodotti

Governabilita: @@ diretta

parziale O non governabile

Prestazione

1 - Analisi chimica di alimenti, cosmetici e altri prodotti

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 | Campioni analizzati Quantita 934,00 958,00 650,00 650,00 650,00 O
2 | Tenuta del registro dei prodotti contrassegnati non OGM Quantita 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4

Indicatore
1

Commento su indicatore

Il numero di campioni analizzati non dipende dall'ufficio, ma da piani di controllo comunitari, nazionali e provinciali.

Prestazione

2 - Sviluppo di nuovi metodi, sicurezza delle sostanze chimiche ed assicurazione della qualita

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Prove accreditate Quantita 45,00 45,00 47,00 48,00 49,00 ¢
2 | Nuovi metodi sviluppati Quantita 2,00 3,00 2,00 2,00 2,00 4
3 | Analisi effettuate nel settore sicurezza delle sostanze chimiche Quantita 117,00 65,00 30,00 30,00 30,00 @
Laboratorio Analisi aria e radioprotezione
Governabilita: @ diretta parziale O non governabile

Prestazione

temporaneamente o permanentemente

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 Valutazioni di agenti fisici, chimici e microclimatici in ambienti di vita e di lavoro effettuate Quantita 114,00 67,00 91,00 80,00 80,00 80,00 @
2 Analisi delle radiazioni ionizzanti effettuate Quantita 447,00 570,00 650,00 500,00 500,00 500,00 @
3 | Parametri rilevati nelle analisi per la qualita dell'aria Quantita 716,00 638,00 656,00 650,00 650,00 650,00 @

Prestazione

2 - Analisi e valutazioni della radiazione elettromagnetica e delle sue conseguenze sulla salute pubblica

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 Analisi dei campi elettromagnetici effettuate Quantita 350,00 360,00 341,00 330,00 330,00 330,00 Q
2 Pareri redatti per il rilascio dell'autorizzazione per impianti di telecomunicazione Quantita 334,00 342,00 284,00 300,00 300,00 300,00 O
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Laboratorio biologico

Governabilita: @@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione 1 - Analisi biologiche e microbiologiche, pareri e risanamento di acque.

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 Analisi effettuate Quantita 4.508,00 5.283,00 5.451,00 4.500,00 4.500,00 450000 ©
2 Punti di prelievo gestiti per la qualita biologica delle acque Quantita 62,00 55,00 197,00 200,00 200,00 200,00 O
3 | Ricerca SARS-CoV-2 in acque reflue Quantita 835,00 469,00 923,00 900,00 900,00 900,00 4
4 | Rilascio di pareri tecnici Quantita 4,00 16,00 10,00 10,00 10,00 @
5 | Risanamento dei laghi Quantita 5,00 6,00 6,00 6,00 6,00 ®
Indicatore Commenti
1 Targ. 2024 2400 campioni di acqua ad uso umano, 800 Legionelle, 1200 ulteriori campioni per la microbiologia, 120 campioni per I'ecotossicologia
1 Targ. 2025 2400 campioni di acqua ad uso umano, 800 Legionelle, 1200 ulteriori campioni per la microbiologia, 120 campioni per l'ecotossicologia
2 Targ. 2024 102 campioni di acque correnti (biologia), 50 campioni di laghi per direttiva acque, 48 campioni per balneazione
2 Targ. 2025 102 campioni di acque correnti (biologia), 50 campioni di laghi per direttiva acque, 48 campioni per balneazione
Prestazione 2 - Analisi biologiche e microbiologiche di alimenti, mangimi, oggetti d'uso, cosmetici e altri campioni ambientali

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Analisi alimenti effettuate Quantita 333,00 390,00 300,00 300,00 300,00 Q
2 Analisi parametri ambientali effettuate Quantita 133,00 199,00 200,00 200,00 200,00 ©
3 Analisi e pareri redatti Quantita 199,00 15,00 40,00 40,00 40,00 4
Indicatore Commento su indicatore
3 Parere detergenti
Prestazione 3 - Analisi biologica e microbiologica dell'aria e analisi delle precipitazioni atmosferiche

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Campioni giornalieri presi - volo pollinico Quantita 1.309,00 915,00 900,00 900,00 900,00 Q
2 Monitoraggio diffusione della zanzara tigre e di altri vettori Quantita 163,00 150,00 1.500,00 1.500,00 1.500,00 4

Indicatore
1
2

Commento su indicatore

Campioni giornalieri
Campioni raccolti e analizzati
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Ufficio amministrativo dell'ambiente

Governabilita :

@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione

smaltimento dei rifiuti, attuazione di misure in ambito ambientale

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 |Domande di contributo per investimenti approvate Quantita 33,00 0,00 34,00 60,00 60,00 60,00 @
2 | Domande di contributo per misure di sensibilizzazione e per la certificazione di sistemi di gestione Quantita 0,00 0,00 0,00 3,00 3,00 3,00 ®

ambientale approvate
3 |Impianti e servizi realizzati Quantita 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 4
4 Domande liquidate Quantita 321,00 319,00 319,00 250,00 250,00 250,00 O
5 |Assegnazione all’Agenzia per 'Energia Quantita 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 4
6 | Domande di contributo per interventi di risanamento e rinaturalizzazione di acque superficiali Quantita 0,00 0,00 0,00 4,00 5,00 400 Q

approvate
Prestazione

laboratori

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Incarichi assegnati per apparecchiature e materiale di consumo Quantita 155,00 276,00 196,00 210,00 200,00 276,00 o]
2 Incarichi assegnati per manutenzione ordinaria e straordinaria Quantita 40,00 62,00 53,00 55,00 50,00 62,00 ©
3 |Incarichi assegnati per studi e consulenze Quantita 12,00 27,00 14,00 55,00 50,00 2700 O
4 Servizi vari Quantita 57,00 122,00 122,00 70,00 70,00 122,00 ©
Prestazione 3 - Emissione di sanzioni amministrative e gestione dell’iter giuridico

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Sanzioni elaborate Quantita 90,00 142,00 147,00 150,00 150,00 142,00 @
2 | Ricorsi trattati Quantita 11,00 32,00 21,00 20,00 20,00 3200 Q
3 | Ordinanze - ingiunzione / ordinanze di archiviazione Quantita 29,00 39,00 45,00 20,00 20,00 39,00 ®
4 | Riscossioni coatte elaborate Quantita 9,00 11,00 4,00 15,00 15,00 11,00 ®
Prestazione 4 - Consulenza giuridico-amministrativa nel settore della tutela tecnica dell’ambiente, dell’energia e della tutela del clima

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 Consulenze giuridiche effettuate Quantita 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 ©
2 | Consulenze amministrativo-contabili effettuate Quantita 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 ©
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Ufficio Gestione sostenibile delle risorse idriche

Governabilita: @@ diretta 4 parziale O non governabile

Prestazione 1 - Concessioni d’acqua

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026  Gov.
1 | Concessioni d’acqua rilasciate e modificate Quantita 130,00 140,00 140,00 o
2 | Autorizzazioni rilasciate Quantita 120,00 120,00 120,00 O
3 | Subingressi avvenuti Quantita 400,00 350,00 350,00 O
4 Canoni idrici per usi non idroelettrici riscossi Quantita 9.000,00 9.000,00 9.000,00 Q
5 |Compensi riscossi per I'energia elettrica gratuita non ritirata Quantita 160,00 160,00 160,000 O
6 | Canoni idrici riscossi per uso idroelettrico Quantita 1.080,00 1.085,00 1.085,00 0]
7 lIstruttorie su ricorsi Quantita 45,00 40,00 3000 ©
Prestazione 2 - Controlli, registrazioni, collaudi

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 | Controlli effettuati Quantita 50,00 50,00 50,00 €
2 Sonde geotermiche registrate Quantita 40,00 40,00 5000 ©
3 | Collaudi rilasciati Quantita 50,00 50,00 50,00 4
4 | Sanzioni amministrative emesse Quantita 20,00 64,00 50,00 50,00 50,00 4
5 | Comunicazione di dati ambientali richiesti Quantita 55,00 45,00 3500 4
Prestazione 3 - Aree di tutela per 'acqua potabile

Indicatore Unita Cons. 2021 Cons. 2022 Cons. 2023 Targ. 2024 Targ. 2025 Targ. 2026 Gov.
1 |lstituzione di aree di tutela per I'acqua potabile Quantita 25,00 20,00 15,00 4
2 Pareri redatti Quantita 120,00 120,00 120,00 ©
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